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1. ROZSAH PUSOBNOSTI A UCEL DOKUMENTU

Criminal Compliance Program (dale CCP) je systém internich opatreni a postupt vedoucich k
zajisténi prevence, detekce a reakce na pripadna protipravni jednani, ktery je soucasti firemni
kultury spol. CEBU a.s., IC: 116 48 830, se sidlem Praha 1, ul. Revoluéni 767/25, Staré Mésto (dale
»opolecnost”) a slouzi k zabranéni spachani trestného cinu ¢i prestupku v souvislosti s jeji
¢innosti, pripadné k odvraceni nasledka takového protipravniho jednéni. Spole¢nost cti, prebira
a reflektuje premisu, Ze jak&koli osoba ve Spolec¢nosti nebo participujici osoba na obchodni
¢innosti Spolec¢nosti, je povinna jednat legalné, vzdy v souladu s CCP a podezreni na poruseni CCP
oznamit dle této smérnice.

Z&kladem CCP jsou vnitini predpisy dostupné na vnitinich webovych Spole¢nosti, dale v pisemné
formé sidle Spolec¢nosti, kdy se zejména jedna Eticky kodex, Pracovni a organizacni rad a dalSi
evidované predpisy Spolec¢nosti.

Odpovédnou osobou CCP je Compliance manager je Mgr. et Mgr. Radek HOLUB, ICO: 09304606

Oznamovéani podezieni na poruseni CCP je moZné nékolika zpasoby zarucujicimi davérné
oznamovani, které jsou uvedeny vtéto Smérnici. Spole¢nost se soucasné, timto predpisem
zavazuje, Ze za ozndmeni o moZzném poruSeni CCP nemdZe byt oznamujici osoba jakkoli
postiZzena.

Tento CCP je zavazny pro vSechny statutarni organy, vedouci zaméstnance, samotné
zaméstnance i osoby v obdobném pracovnim vztahu ke Spolecnosti (dale Zaméstnanci). Jeho
nedodrzovani maze byt kvalifikovano jako zavazné poruseni povinnosti vyplyvajici z pravnich
predpist, jak je uvedeno v § 52 pism. g) zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni,
popf. nasledné postiZzeno dle konkrétnich ustanoveni prava verejného.

VSichni Zaméstnanci byli se shora citovanymi predpisy, tzn. s timto CCP, Etickym kodexem a
dalSimi vnitfnimi predpisy upravujicimu danou problematiku v celém rozsahu seznédmeni ,
proskoleni a radné pouceni o svych pravech a povinnostech z toho vyplyvajicich.
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2. PROHLASENI (PREAMBULE)

Spole¢nost CEBU a.s., IC: 116 48 830, se sidlem Praha 1, ul. Revoluéni 767/25, Staré Mésto (dale
~Spolecnost”) jakoZto i vSechny osoby zde pracujici ¢i spolupracujici, ve snaze minimalizovat
nebezpedi jakéhokoli protipravniho ¢i neetického jednani v souvislosti s nasi ¢innosti, prijimame
tento CCP, ktery se zavazujeme dodrZovat a naplnovat. Nulovou toleranci nelegélniho jednani
hodlame prispét ke kultivaci obchodnich vztah( a k ochrané svobodného, rovného a férového
trhu a volné soutéZe. Jako moderni spolecnosti si pIné uvédomujeme svou odpovédnost Vici
statu, svym obchodnim partnerdm i svym zaméstnancim, ale i odpovédnost za jednani svych
zaméstnanc a dalSich osob jednajicich jménem ¢i v zajmu Spolecnosti. Vyrazem tohoto
uvédomeéni je pravé poctivé a verejné deklarované Usili vybudovat vyspélou firemni kulturu, v niz
nebude misto pro jakékoliv protipravni ¢i neetické jednani.

Spolec¢nost prohladuje, Ze vidy vykonava svoji ¢innost v plném souladu se viemi platnymi a
acinnymi pravnimi predpisy i dalsimi pravidly slusného, eticky konformniho chovéani. Za timto
Ucelem ma vytvoren soubor vnitinich predpist, tvoricich uceleny a vnitiné koherentni systém
zasad, pravidel a opatreni souhrnné nazyvanych Criminal Compliance Program.

Spole¢nost deklaruje absolutné nulovou toleranci k trestné cinnosti spachané jeho jménem, v
jeho z&mu nebo v ramci jeho ¢innosti ¢lenem statutarniho organu nebo jinou osobou ve
vedoucim postaveni ¢i jinym zaméstnancem.

3. CILE CRIMINAL COMPLIANCE PROGRAMU

Primarnim cilem CCP je zajistit maximalni soulad jednani a chovani vSech entit Spolec¢nosti s
pravnim Fradem Ceské republiky, vnitfnimi predpisy a obecnymi etickymi zasadami.
Prostrednictvim uceleného souboru vzajemné provazanych funkénich pravidel a opatreni
preventivni i represivni povahy minimalizovat riziko spachani trestného ¢inu v souvislosti
s ¢innosti Spolec¢nosti, pripadné zajistit efektivni odvraceni nasledku spachaného trestného cinu.
Sekundarnim cilem je vybudovat vyspélou firemni kulturu, ktera bude sama o sobé vyznamnou
prekazkou jakéhokoli protipravniho ¢i neetického jednani, tj. docilit stavu, kdy jsou pravidla CCP
vSeobecné akceptovana a stavaji se béznym standardem v kazdodennim Zivoté spole¢nosti.

Nestrannost a nezavislost plnéni CCP je zajisténa vytvorenim pozice Compliance managera, ktery
je odpovédny spol. Support Solutions s.r.o., IC: 172 13 070, se sidlem Praha 4, ul. Antala Staska
185934 a ma taktéz informacni povinnost samotnému predstavenstvu spol. CEBU a.s.
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4. SOUVISEJICI DOKUMENTACE

4.1 INTERNI DOKUMENTACE

Hlavnim souvisejicim dokumentem je Eticky kodex, ktery je zaroven zasadnim néstrojem CCP v
oblasti prevence. Eticky kodex je vyjadienim zajmu Spolec¢nosti na maximalné profesionalnim a
eticky konformnim chovani a jednani jeho Zaméstnanct jak uvnitf, tak i smérem ke svym
obchodnim partnerdm a tretim osobam. Definuje jednak obecny soubor zédsad chovani
Spolecnosti a viech jejich Zaméstnanct, a taktéZ protikorupéni politiku, ¢imZ vytvari vhodné
podminky pro vybudovani vyspélé firemni kultury a pro zajisténi eticky a pravné konformniho
jednani vSech entit Spolec¢nosti. Nedilnou soucasti CCP je téZz cely soubor tzv. rizené
dokumentace, coz? jsou interni predpisy upravujici pracovni ¢i organizacni postupy a pravidla pro
jednotlivé odborné oblasti ¢innosti Spole¢nosti, ale také smérnice upravujici prijem oznameni.

4.2 EXTERNI DOKUMENTACE

Z&kon ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik, v platném znéni (dale jen ,trestni zakonik*). Zakon ¢.
141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim, v platném znéni (dale jen ,.trestni rad").

Zakon ¢. 418/2011 Sb. o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v platném znéni
(dale jen ,,ZTOPQO").

Z&kon ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, v platném znéni (dale jen
»Zakon o prestupcich®).

Z&kon ¢. 171/2023 Sbh., Zakon o ochrané oznamovatelu.

Veskereé provadéci predpisy k uvedenym zakonam.

5. TERMINY, DEFINICE, ZKRATKY

5.1 ZAKLADY TRESTNi ODPOVEDNOSTI A ODPOVEDNOSTI ZA PRESTUPKY?
Spole¢nost klade diraz na to, aby vSichni Zaméstnanci byli radné a Uplné pouceni a v kazdém
okamZziku znali podminky vzniku trestni odpovédnosti, skutkové podstaty relevantnich trestnych
¢inG a prestupka a podminky vzniku trestni odpovédnosti pravnickych osob.

Trestni odpovédnost

Souhrn podminek, pri jejichz splnéni vznika trestni odpovédnost pachatele, kterou je minéna
povinnost strpét za spachany trestny ¢in sankce stanovené trestnim zakonikem v ramci
trestnépravniho vztahu, ktery vznikne spachanim trestného ¢inu mezi pachatelem a statem.
Podminky trestni odpovédnosti jsou uvedeny v trestnim zakoniku.

1 Samal, P. a kol. Trestni zakonik. 2. vydani, Praha: C.H.Beck, 2012; Samal, P. a kol. Trestni odpovédnost pravnickych osob.
Komentéar. 1. vydani. Praha: C.H.Beck, 2012; zakon &. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a o fizeni o nich (dostupné na
www.beck-online.cz)
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Trestny €in Protipravni ¢in, ktery trestni zakonik oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky
uvedené v tomto zakoniku. Z&kladem trestni odpovédnosti je spachani trestného cinu, tj.
naplnéni vech obligatornich znakd skutkové podstaty trestného ¢inu.

Skutkova podstata trestného ¢inu

Souhrn objektivnich a subjektivnich znakd, které urcuji jednotlivé druhy trestnych ¢ind a odlisuji
je od sebe navzajem. Jde o znaky protipravnost, individualni objekt (chranény zajem), objektivni
stranka (jednéni, nésledek a pri¢inny vztah mezi nimi), subjekt a subjektivni stranka (Umysl,
nedbalost). Jednotlivé trestné ciny, jejich skutkové podstaty jsou uvedeny ve zvlastni casti
trestniho zakoniku a vdechny dot¢ené osoby jsou povinny se s nimi seznamit.

Trestny ¢in spachany pravnickou osobou je protipravni ¢in spachany v jejim zajmu nebo v ramci
jeji ¢innosti, jednal-li tak

a) statutarni organ nebo clen statutarniho organu, anebo jina osoba ve vedoucim postaveni
v radmci pravnické osoby, ktera je opravnéna jménem nebo za pravnickou osobu jednat,

b) osoba ve vedoucim postaveni v rdmci pravnické osoby, ktera u této pravnické osoby
vykonava ridici nebo kontrolni ¢innost, i kdyZ neni osobou uvedenou v pismenu a)

c) ten, kdo vykonavarozhoduijici vliv na fizeni této pravnické osoby, jestlize jeho jednani bylo
alespon jednou z podminek vzniku nasledku zakladajiciho trestni odpovédnost pravnické
osoby, nebo

d) zaméstnanec nebo osoba v obdobném postaveni pfi plnéni Ukola, i kdyZz neni osobou
uvedenou v pismenech a) a7 c), jestliZe ji ho Ize pricitat.

Pricitatelnost spachani trestného ¢inu pravnické osobé
Pravnické osobé lze pricitat spachani trestného ¢inu, jestlize byl spachan:

a) jednanim organu pravnické osoby nebo osob uvedenych vyse pod pism. a) aZ c), nebo

b) zaméstnancem uvedenym vySe pod pism. d) na podkladé rozhodnuti, schvaleni nebo
pokynu organt pravnické osoby nebo osob uvedenych vySe pod pism. a) az c) anebo
proto, Ze organy pravnické osoby nebo osoby uvedené pod pism. a) aZz c) neprovedly
takovéa opatreni, ktera mély provést podle jineho pravniho predpisu nebo ktera po nich
Ize spravedlivé pozadovat, zejména neprovedly povinnou nebo potrebnou kontrolu nad
¢innosti zaméstnancl nebo jinych osob, jimz jsou nadfizeny, anebo neucinily nezbytna
opatieni k zamezeni nebo odvraceni nasledkd spachaného trestného ¢&inu.?

2 7 judikatury NS: Za pri¢itatelné pravnické osobé nelze povaZovat pfipady, kdy jednajici osoba spacha protipravni &in sice fakticky
jménem pravnické osoby nebo v ramci jeji ¢innosti, ale takovy ¢in je spachan na Ukor této pravnické osoby. V takovém pFipadé neni
smyslem zakona, aby byla vuci pravnické osobé uplatfiovana trestni odpovédnost, a to presto, Ze jinak plati obecny princip, ze
pravnicka osoba odpovida za volbu osob opravnénych za ni jednat, jakoZ i osob, které za ni jednaji. Je nutné zvazovat zejména
povahu ¢inu a zamér osoby, jednani za pravnickou osobou v rdmci trestného jednani, které by ji mélo byt pricitano, a to zejména pfi
posuzovani takovych excesu za ni jednajicich osob. V takovém pfipadé je tfeba uplatnit zasadu, Ze pokud byl ¢in v zasadé spachan
proti zajmim pravnické osoby nebo na jeji Ukor, nelze dovodit trestni odpovédnost takto poskozené pravnické osoby, ale bude
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Trestni odpovédnost pravnickych osob

Trestni odpovédnost pravnickych osob se tyka veskerych zlo¢int nebo precint uvedenych ve
zvlastni ¢asti trestniho zakoniku, s vyjimkou trestnych ¢ind taxativné vyjmenovanych (§ 7 ZTOPO).
Trestni odpovédnosti pravnické osoby nebrani, nepodari-li se zjistit, kterd konkrétni fyzicka osoba
jednala protipravnim zptsobem (8§ 8 odst. 3 ZTOPO). Trestni odpovédnosti pravnické osoby neni
dotcena trestni odpovédnost fyzickych osob a trestni odpovédnosti téchto fyzickych osob neni
dotcena trestni odpovédnost pravnické osoby (8§ 9 odst. 3 ZTOPO). Pravnickd osoba se trestni
odpovédnosti zprosti, pokud vynaloZila veSkeré usili, které na ni bylo moZno spravedlivé
pozadovat, aby spachani protipravniho ¢inu osobami uvedenymi vySe zabranila (§ 8 odst. 5
ZTOPO).

Prestupek
Prestupkem je spolecensky Skodlivy protipravni ¢in, ktery je v zadkoné za prestupek vyslovné
oznacen a ktery vykazuje znaky stanovené zakonem, nejde-li o trestny ¢in.

Odpovédnost pravnické osoby za prestupek

Pravnicka osoba je pachatelem, jestlize k naplnéni znaku prestupku doslo jednanim fyzické osoby,
ktera se za Uc¢elem posuzovani odpovédnosti pravnické osoby za prestupek povaZuje za osobu,
jejiz jednani je pricitatelné pravnické osobé a ktera porusila pravni povinnost uloZzenou pravnické
0sobé, a to pri ¢innosti pravnické osoby, v pfimé souvislosti s ¢innosti pravnické osoby nebo ku
prospéchu pravnické osoby nebo v jejim zajmu; za poruSeni pravni povinnosti ulozené pravnické
osobé se povaZuje téZ poruseni pravni povinnosti uloZzené organizacni sloZce nebo jinému Utvaru,
ktery je soucasti pravnické osoby. Pachatelem je téZ pravnickd osoba, kterd ke spachani
prestupku uZila jiné pravnické osoby nebo fyzické osoby odlisSné od fyzické osoby, ktera se za
Ucelem posuzovani odpovédnosti pravnické osoby za prestupek povaZzuje za osobu, jejiz jednani
je pricitatelné pravnické osobé, jestlize tyto osoby nejsou za prestupek odpovédné.

Odpovédnost pravnické osoby za prestupek neni podminéna zjisténim konkrétni fyzické osoby,
ktera se povaZuje za osobu, jejiz jednani je pricitatelné pravnické osobé. Spravni organ neni
povinen zjistovat konkrétni fyzickou osobu, ktera se za Ucelem posuzovani odpovédnosti
pravnické osoby za prestupek povaZzuje za osobu, jejiz jednani je pricitatelné pravnické osobé,
zejména tehdy, je-li ze zjisténych skutecnosti zrejmé, ze k jednani zakladajicimu odpovédnost
pravnické osoby za prestupek doslo pfi ¢innosti pravnické osoby.

Odpovédnosti pravnické osoby za prestupek neni dotéena odpovédnost za prestupek fyzickych
osob uvedenych v odstavcich 1 a 2 (8§ 20 zadkona o prestupcich) a odpovédnosti za prestupek
téchto fyzickych osob neni dot¢ena odpovédnost pravnické osoby za prestupek.

uplatn&na pouze trestni odpové&dnost osoby jednajici. (Usneseni Nejvyssiho soudu Ceské republiky sp. zn. 8 Tdo 972/2016, ze dne
27.9.2016)
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Pricitatelnost prestupku
Za osobu, jejiz jednani je pricitatelné pravnické osobé, se za ucelem posuzovani odpovédnosti
pravnické osoby za prestupek povazuje ~

a) statutarni organ nebo ¢len statutarniho organu

b) jiny organ pravnické osoby nebo jeho ¢len

c) zaméstnanec nebo osoba v obdobném postaveni pfi plnéni tkoll vyplyvajicich z tohoto
postaveni

d) fyzickd osoba, ktera pIni Ukoly pravnické osoby

e) fyzickd osoba, kterou pravnick& osoba pouZiva pri své ¢innosti, nebo

f) fyzicka osoba, kterd za pravnickou osobu jednala, jestlize pravnicka osoba vysledku
takového jednani vyuzila.

Jestlize ke spachani prestupku zékon vyZaduje zvlastni vlastnost, zptsobilost nebo postaveni
pachatele, ktery je pravnickou osobou, zvlastni vlastnost, zpasobilost nebo postaveni nemusi byt
dany u fyzické osoby, ktera se za Uc¢elem posuzovani odpovédnosti pravnické osoby za prestupek
povaZuje za osobu, jejiz jednani je pricitatelné pravnické osobé.

Zprosténi odpovédnosti pravnické osoby za prestupek
Pravnicka osoba za prestupek neodpovida, jestlize prokaze, Ze vynaloZila veskereé usili, které bylo
mozno poZadovat, aby prestupku zabranila.

Pravnickd osoba se nem(zZe odpovédnosti za prestupek zprostit, jestlize z jeji strany nebyla
vykonavana povinna nebo potrebnéa kontrola nad fyzickou osobou, ktera se za G¢elem posuzovani
odpovédnosti pravnické osoby za prestupek povaZuje za osobu, jejiz jednani je pricitatelné
pravnické osobé, nebo nebyla u¢inéna nezbytna opatreni k zamezeni nebo odvréaceni prestupku.

Veskeré sili, které Ize po pravnické osobé spravedlivé pozadovat

Zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob konkrétné nespecifikuje, jaké Usili (opatreni a
postupy) ma pravnicka osoba vynaloZit, aby zabranila spachani protipravniho ¢inu, a mohla se tak
zprostit odpovédnosti za tento ¢in. V podstaté totéz Ize konstatovat i v pripadé zakona o
prestupcich, kde je obecny libera¢ni divod formulovan obdobné jako v pripadé ZTOPO. Z diivodu
predbézné opatrnosti proto Spolecnost koncipuje parametry CCP jako maximalné mozné a
povazuje jej za komplexni systém obsahujici veSkera opatreni a postupy, ktera Ize na Spole¢nosti
jako pravnické osobé spravedlivé poZadovat, aby nejen zabranila spachani protipravniho ¢inu
svymi Zaméstnanci, ale téz aby jeho (s)pachani mohlo byt a bylo v¢as odhaleno, resp. aby doslo
k odvraceni nasledka spachaného trestného c¢inu ¢i prestupku. Spolecnost povaZzuje disledné
naplriovani a respektovani CCP za jednu ze svych priorit a za soucast firemni kultury.
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5.2 POUZITE ZKRATKY

~CM“ Compliance manager

,CCP* Criminal compliance program

LLTOPO*  Zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob
~EL" Eticka linka

6. ODPOVEDNOSTI A PRAVOMOCI

Odpovédnou osobou pro oblast CCP je compliance manager (CM).

CM je pFimo Fizen statutarnim organem spol. Support Solutions s.r.o., IC: 172 13 070, se sidlem
Praha 4, ul. Antala Staska 185934 a mé informacni povinnost samotnému predstavenstvu spol.
CEBU a.s.

Pozice CM je neslucitelna s pozici ¢lena predstavenstva nebo ¢lena dozor¢i rady, a to jak spol.
Support Solutions s.r.o., tak i spol. CEBU a.s.

Pokud neni vyslovné v CCP ¢i jiném vnitfnim predpisu stanoveno jinak, pini tkoly CCP a odpovida
za jejich pInéni CM.

CM musi pfi vykonu ¢innosti v rdmci CCP vidy postupovat nezavisle a nestranné za Gcelem
maximalni objektivity a efektivity plnéni cila CCP.

Prava a povinnosti CM
Vede Skoleni problematiky CCP pro ostatni Zaméstnance Spoleénosti.

Pribézné sleduje a vyhodnocuje plnéni CCP a dle svych zjisténi navrhuje jeho aktualizaci ci
zménu, piipadné dalsi ndpravna opatreni. V pravidelnych intervalech informuje valnou hromadu
spol. Support Solutions s.r.o. a predstavenstvo spol. CEBU a.s. o plnéni tkola CCP.

Provadi interni vySetrovani pfi podezieni na poruSeni CCP. V pripadé potieby ma pravo
poZadovat nezbytnou souc¢innost od vSech Zaméstnanca Spoleénosti, ktefi jsou povinni mu ji bez
zbyte¢ného odkladu poskytnout, pokud tomu nebrani pravni predpis nebo jiny dalezity zajem.

Soucinnost vyZaduje prostrednictvim vedouciho prislusného Utvaru ¢i oddéleni.

Odpovida za prijeti odpovidajicich napravnych opatfeni pfi poruseni CCP. V pfipadé nebezpeci z
prodleni je opravnén prijmout konkrétni napravné opatreni, které nasledné predloZi
predstavenstvu spol. CEBU a.s. a ke kone¢nému schvéaleni valné hromadé spol. Support Solutions
S.r.o.
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Spolupracuje s ostatnimi Gtvary a Zaméstnanci a poskytuje jim nezbytnou soucinnost a
konzultace.

Je sty¢nou osobou Spolec¢nosti pro organy ¢inné v trestnim fizeni a poskytuje jim potrebnou
soucinnost pri ukonech trestniho fizeni nebo Ukonech podle zakona ¢. 273/2008 Sb., o Policii
Ceské republiky, v platném znéni, popt. dle zakona 141/1961 Sb., o trestnim fizeni, v platném
znéni.

Prijima a vyhodnocuje podnéty ke zlepSeni CCP; kazdy Utvar ¢i Zaméstnanec maji pravo zaslat CM
podnét tykajici se plnéni ¢i zlepSeni CCP. Kazdy Zaméstnanec se maze na CM v jakékoli véci
tykajici se CCP kdykoli obratit, a to bud' osobné, nebo prostrednictvim etickeé linky.

V rdmci pripominkového fizeni se vyjadiuje ke zménam vnitrnich predpist Spolec¢nosti z pohledu
CCP. Priibézné sleduje vyvoj pravni teorie i aplikacni praxe v oblasti trestni odpovédnosti
pravnickych osob a dba na zachovani souladu CCP s platnou legislativou a pravni praxi.

Je povinen kaZdé osobé ve Spolec¢nosti ¢i Zaméstnanci, na vyZadani, poskytnout materialy a
relevantni informace k CCP, pokud tomu nebrani pravni predpis ¢i jiny dilezity zajem

Pozici CM musi zastavat osoba, ktera méa potrebné znalosti a zkuSenosti.

CM je na Spoleé¢nosti z hlediska pracovniho ¢i smluvniho vztahu nezavisly, nebot je ve smluvnim
pracovnim poméru s spol. Support Solutions s.r.o., ktera m& majetkovou Uéast na spol. CEBU a.s.,
a to prostrednictvim spol. UNITED HOLDINGS a.s., IC: 084 25 507. Obsah jeho pracovni smlouvy
v ¢asti vykonu funkce CM, zejména vySe a zpasob stanoveni jeho odmény a ustanoveni upravujici
trvani ¢i skonéeni pracovnino poméru, nesmi byt v negativnich dasledcich zavislé na mnozstvi a
vysledku ¢innosti CM v ramci CCP.

CM je povinen zachovévat micenlivost o viech skute¢nostech, o kterych se pfi své ¢innosti v rdmci
CCP dozvi, s vyjimkou oznamovaci povinnosti dle zadkona a povinnosti informovat valnou
hromadu spol. Support Solutions s.r.o. ¢i spol. CEBU a.s., pripadné dalsi zainteresované osoby,
zejména osoby, které jsou ze zakona uvedené, jako osoby opravnéné k ziskavani internich
informaci.

7. STRUKTURA CCP

CCP je komplexni soubor provazanych a vzajemné se doplnujicich pravidel a opatreni ve trech
zakladnich rovinach ochrany pred protipravnim jednanim, které muaze byt pravnické osobé
pricteno.
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7.1 PREVENCE

Preventivni opatreni sméruji primarné k odstranéni, ¢i alespori vyznamnému snizeni vyskytu
faktor(, které mohou veést ke spachani protipravniho ¢inu, nebo jeho spachani umoznuji ¢i
usnadnuji.

7.1.1 Vnit¥ni predpisy

Jasné, praktické a snadno dostupné vnitrni predpisy pokryvajici alespori diileZité a rizikové oblasti
¢innosti spolecnosti jsou jednim z nejduleZitéjSich preventivnich compliance opatreni. Musi
srozumitelné a jednoznacné stanovit zavazné organizacni a funkéni postupy cinnosti v
jednotlivych odbornych oblastech tak, aby viem relevantnim osobadm poskytovaly pevné voditko
pro jejich ¢innost v dané oblasti. V kazdém okamZiku musi byt v souladu s platnou a ucinnou
legislativou, tj. musi pruzné reagovat na zmény pravnich predpisda vysSi pravni sily (zakony,
vyhlasky atd.). Uceleny soubor takto koncipovanych predpist tvofi pevny ramec cinnosti
Spolec¢nosti, nebot pfi jejich dodrZzovani nemaze, resp. by nemélo dojit ke spachani trestného
¢inu ¢i prestupku, ktery by mohl byt Spolecnosti pric¢ten. Z hlediska CCP jsou klicovymi vnitfnimi
predpisy CCP a Eticky kodex.

7.1.2 Informovanost
Spole¢nost povazuje za dualezité, aby vSichni Zaméstnanci byli v kazdy okamZik radné a uplné
seznameni s pravidly a opatfenimi CCP a s problematikou trestni odpovédnosti a rozuméli jim.

Skoleni

Spolec¢nost zajistuje informovanost svych Zaméstnanct predevsim prostrednictvim odbornych
Skoleni. Cilem Skoleni problematiky CCP je nejen sezndmit Zaméstnance s podstatou a
jednotlivymi nastroji programu, ale téZ rozsirit jejich povédomi v oblasti etického a pravné
konformniho chovéani a zvysit tak jejich schopnost nelegalni ¢i neetické jednani rozpoznat a
minimalizovat tak riziko jeho vzniku. Vzhledem k tomu, Ze Spole¢nost pasobi v silné
konkurencnim prostredi a G¢astni se velkého mnoZstvi nejraznéjsich verejnych zakazek, je vedle
problematiky CCP a trestni odpovédnosti obecné kladen zasadni ddraz na Skoleni v oblasti
protikorupcni problematiky, oblasti verejnych zakazek a volné hospodarské soutéze.

Ve |haté jednoho roku od nabyti Gcinnosti tohoto CCP, a nasledné kazdé dva roky, se vSichni
Zaméstnanci Spolecnosti osobné a prokazatelné zucastni Skoleni CCP. Tato Skoleni budou
zamérena jak na teoretickou ¢ast, tj. podminky trestni odpovédnosti, otazky trestni odpovédnosti
pravnickych osob a nasledkd porudeni CCP, Eticky kodex a protikorupéni program, skutkové
podstaty relevantnich trestnych ¢ind a prestupkd, indikatory trestné ¢innosti atd., tak na
praktickou ¢ast, cozZ je vyuziti CCP v kazdodenni praxi a postup v modelovych pripadech. Obsah
Skoleni bude srozumitelny a zapamatovatelny. Skoleni budou diferencovana svym obsahem k
jednotlivym pozicim v ramci organizacni struktury Spolecnosti podle systematického
vyhodnoceni rizik.

11
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Novi zaméstnanci budou s CCP seznameni v ramci vstupniho vzdélavaciho bloku svymi vedoucimi
zameéstnanci a sezndmeni bude soucésti jejich osobnich pracovnich sloZek.

Organizaci a dokumentaci Skoleni zajiStuje a odpovida za ni CM ve spolupraci s prislusnou
osobou, pravnim oddélenim a administrativnimi pracovniky Spole¢nosti.

Soucasti naplnéni cild CCP jsou i dalsi Skoleni podle jinych vnitrnich predpisa, jako Skoleni BOZP
a pozarni ochrany, environmentalni politiky, GDPR, Skoleni fidi¢a atd., které provadi specialisté,
které si Spolecnost prizve.

Komunikace

DalSim nastrojem CCP pro oblast prevence je komunikace o CCP. Spole¢nost komunikuje o CCP
nejen interné se svymi Zaméstnanci, ale i s tretimi osobami, zejména svymi obchodnimi partnery.
Tuto komunikaci vnima jako dalsi daleZity krok k efektivnimu fungovani CCP. Spolec¢nost klade
daraz na to, aby vSechny osoby, které jakkoli participuji na jeho ¢innosti, byly s CCP sezndmeny,
chapaly jeho obsah a ucel a respektovaly jej.

Spolecnost zajisti do jednoho roku od nabyti G¢innosti tohoto CCP, aby soucéasti jim uzaviranych
obchodnich smluv byla i compliance doloZka. Implementace této dolozky do smlouvy je ze strany
Spole¢nosti Zadouci, avSak neni obligatorni a vzdy zaleZi na postoji druhé smluvni strany.
Skutecnost, Ze druha smluvni strana s uvedenou doloZkou nebude souhlasit, neni zakonnym
davodem pro neuzavreni prislusné smlouvy.

Spolec¢nost v téze Ihaté nebo kratsi zajisti, aby nedilnou soucasti odesilanych emailovych zprav
byla taktéZ pisemna compliance dolozka.

Vedouci zaméstnanci Spolecnosti jsou povinni o CCP prabéZzné vhodnym zpasobem informovat
své podrizené a zdarazrnovat CCP jako soucéast firemni kultury. Spolec¢nost o CCP a novinkach v
dané oblasti informuje na intranetovych i internetovych strankach.

Kazdy Zaméstnanec je opravnén se kdykoliv obratit s jakymkoliv dotazem tykajicim se CCP na CM,
ktery je povinen na dotaz rddné a bez zbyte¢ného odkladu odpovédét.

7.1.3 Rizeni rizik

Rizeni rizik z hlediska CCP provadi a odpovida za n&j CM.

CM aktivné vyhledava a urcuje rizikova mista, systémové postupy a ¢innosti Spole¢nosti (registr
rizik) a funkcéni naplné (analyza rizikovosti pozic), pfi kterych maze dochazet ke spachani
trestného cinu ¢i prestupku nebo ke korupénimu ¢i neetickému jednani. Nasledné doporucuje
Spolecnosti opatreni k jejich minimalizaci.

Systematické vyhodnocovani rizik se tykd celé problematiky trestni odpovédnosti. Probiha
pribézné, minimalné jednou ro¢né nebo pri zméné ¢innosti, pozice ¢i pravni Gpravy.

Hodnoceni rizikovosti jednotlivych ¢innosti ¢i procesd musi odpovidat podminkam vzniku trestni
odpovédnosti za trestné c¢iny, jejichZ spachani lze pricist pravnické osobé, a to v kauzalnim vztahu
k dané ¢innosti ¢i procesu.
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7.1.4 Dalsi preventivni opatfeni

Provérovani smluvnich partnera

V zajmu naplnéni cili CCP a jeho efektivniho fungovani je duleZité védét, s jakymi subjekty
vstupuje Spolec¢nost do smluvnich ¢i jinych vztahd. Pro predchazeni trestné ¢innosti je nezbytné,
aby i tito obchodni partneri splnovali alespon zakladni pozadavky vyplyvajici z CCP.

Zaméstnanci Spole¢nosti jsou povinni pouZivat k provérovani obchodnich partnert vyhradné
legalni prostredky, tedy predevsim verejné dostupné zdroje (obchodni rejstrik, insolvenéni
rejstrik, ARES, rejstrik pravomocné odsouzenych pravnickych osob ¢i pripadné dalsi webové
lustrace pomoci standardnich vyhledavacich nastroja). Zjisténé informace je treba vyhodnocovat
v celém kontextu i ve vzajemnych souvislostech a posuzovat, zda je obchodni partner
davéryhodny a zda pro Spolec¢nost neplyne z pripadného smluvniho vztahu néjaké nebezpedi. Za
timto u¢elem mohou Zaméstnanci kontaktovat CM a s timto konzultovat dany postup ve véci.

Stanoveni zasad Fizeni lidskych zdroja

Spole¢nost klade diraz na vybér svych zaméstnanct tak, aby jednotlivé pracovni pozice byly
obsazovany uchazedi, kteri jsou nejen odborné erudovani, ale maji téZ odpovidajici moralni
kredit. Kvalitni vybér zaméstnancd je sam o sobé vyznamnym prvkem prevence protipravniho
jednani.

Spole¢nost a prislusné odpovédné osoby jsou povinny ddkladné provérovat budouci
zaméstnance a dalSi spolupracuijici osoby, zejména ty, které za Spole¢nost budou jednat a jednaiji,
prostrednictvim vSech dostupnych legalnich néastroja, a zjisténé informace ddkladné
vyhodnocovat.

Odpovédni vedouci pracovnici zajisti prokazatelné seznameni nové nastupujicich zaméstnanca
s internimi predpisy, zejména s Etickym kodexem, CCP a organiza¢nim radem.

Soucasti hodnoceni zaméstnanct ze strany jejich nadrizenych musi byt i posouzeni souladu jejich
jednani a chovani s pravidly, definovanymi CCP, Etickym kodexem a dalsimi internimi predpisy.

Systém uchovani informaci

Spole¢nost dba na radnou dokumentaci a naslednou archivaci veskeré své c¢innosti v souladu s
platnou a Gcinnou legislativou tak, aby byly prislusné dokumenty kdykoli a v plné formé zpétné
dohledatelné a prezkoumatelné, k ¢emuz mé zavedeny relevantni postupy upravené internimi
predpisy.

CM je opravnén v odavodnéném pripadé naridit, aby urcité dokumenty nebyly skartovany, neni-
li to v rozporu s platnymi pravnimi predpisy.

Ostatni opatreni
DalSi preventivni opatreni jsou obsazena v jinych vnitinich predpisech k dil¢im oblastem.

13



CEBU a.s., IC: 116 48 830, se sidlem Praha 1, ul. Revoluéni 767/25 Smérnice ¢. 3

7.2 DETEKCE

Detekéni opatreni sméruji ke véasnému rozpoznani a odhaleni protipravniho ¢i neetického
jednani, pripadné k efektivnimu odstranéni Skodlivych nasledkd takového jednani.

7.2.1 Eticka linka

Spolec¢nost mé zaveden systém oznamovani protipravniho jednani ¢i poruseni etickych pravidel.
Tento systém je podrobné rozpracovan ve vnitfni smérnici Eticky kodex, kde je upraven presny
postup pro prijeti oznameni. Pro prijeti oznameni slouzi zejména Eticka linka (EL).

Garantem EL je CM, ktery je odpovédny za radné provéreni kazdého ozndmeni a za navrzeni
odpovidajicich napravnych opatreni.

Prostrednictvim EL maZe kdokoli podat ozndmeni o podezreni ¢i zjisténi chovani ¢i jednani, které
je v rozporu s pravnimi predpisy nebo CCP. Naopak EL neslouZi k oznamovani mimoradnych
udalosti, reklamaci jakéhokoli druhu, ani, a to zejména, k vyfizovani 4¢ta mezi zaméstnanci apod.
Oznameni lze podat osobné u prislusné osoby nebo CM, ktery neprodlené preda oznameni
k vyrizeni prislusné osobé, ale také prostrednictvim webového formuldfe umisténého na
internetovych strankach Spolecnost https://cebuas.cz/, ¢i ptimo na e-mail etickalinka@cebuas.cz
TéZ je mozné vyu?it fyzickou schranku EL, kterd je umisténa ve vstupni chodbé, kterou se vstupuje
do prostor Spole¢nosti na adrese, Praha 1, Revolu¢ni 767/25, v II. patfe nebo oznameni poslat
posStou na adresu sidla Spole¢nosti k rukam CM, kterym je Mgr. et Mgr. Radek Holub.
Prostrednictvim webového formulare ¢i e-mailu je mozné k oznameni priloZit i dokumenty v
elektronické podobé.

Oznamovatel by se mél ve svém oznameni identifikovat, tzn., mél by uvést jméno, prijmeni a data
narozeni nebo jiné Udaje, z nichZ je moZzné dovodit jeho totoZnost.

Oznameni Ize podat i anonymné, nicméné v této souvislosti je treba upozornit, Ze bez identifikace
oznamovatele, a tedy bez mozZnosti pozadat jej o vysvétleni ¢i doplnéni informaci uvedenych v
oznameni, se obvykle vyznamné sniZuje pravdépodobnost Uspésného vySetreni oznamované
udalosti. VSechny informace uvedené v oznameni budou dusledné vedeny jako davérné a budou
chranény pred zneuZitim. Oznamovateli je zaruéena anonymita a ochrana pred diskriminaci v
souvislosti s jeho oznamenim, a to i v pfipadé, Ze se ozndmené podezireni nepotvrdi. Nebudou
tolerovana Zadna odvetna opatreni proti oznamovateli ze strany jeho nadrizenych, kolegl ani
dalSich osob. Na druhou stranu, imysIné ozndmeni nepravdivych ¢i zkreslenych informaci bude
striktné postihovano v souladu s prisluSnymi pravnimi normami.

VSichni celni a vedouci zaméstnanci a predstavitelé Spole¢nosti nebo CM se zavazuji, Ze nebudou
Zadnym zptsobem vyhledavat elektronicka data ¢i jiné informace, které by mohly vést ke zjisténi
totoZnosti anonymniho oznamovatele. TaktéZ se zavazuji, Ze nebudou z jejich strany ¢inéna
Zadné odvetné opatreni.

Kazdé oznameni bude dikladné proSetreno a dle zavaznosti zjisténych skutecnosti budou prijata
odpovidajici opatreni. Vysledky Setreni budou predlozeny jak valné hromadé spol. Support
Solutions s.r.o., tak i spol. CEBU a.s., pfipadné predany prislusSnym organdm. V pripadé, Ze
oznamovatel o to pozada a poskytne své kontaktni Udaje, bude o vysledku vySetrovani taktéz
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informovan. Vysledky budou téZ v zobecnéné anonymizované formé vyuzity p¥i pravidelnych
Skolenich zaméstnancd.

7.2.2 Oznamovaci povinnost.

Povinnost oznamit pripravu nebo pachani trestného ¢inu nebo skutec¢nost, Ze trestny cin byl
spachén, je zakotvenav § 367 (NeprekaZeni trestnému ¢inu) a § 368 (Neozndmeni trestného ¢inu)
trestniho zakoniku. Tato povinnost se tykad konkrétnich vyjmenovanych trestnych ¢ind, z nichz
naprosta vétsina sice nema zadnou souvislost s ¢innosti Spole¢nosti, nicméné jsou mezi nimi i
nékteré zavazné hospodarske ¢i korupéni trestné ¢iny. NeprekaZeni nebo neoznameni trestného
¢inu neni trestné (vyjma pripadd vyjmenovanych v zakoné), pokud tak nelze ucinit bez zna¢nych
nesnazi, nebo pokud by oznamovatel sebe nebo osobu blizkou uvedl v nebezpeci smrti, ublizeni
na zdravi, jiné zavazné ujmy nebo trestniho stihani.

Prekazit trestny c¢in Ize napf. jeho véasnym oznamenim statnimu zastupci nebo policejnimu
organu.

Oznameni je treba ucinit ,bez odkladu“. Oznamovaci povinnost vznikd i v pripadé, kdy
oznamovatel nezna pachatele, ktery trestny ¢in spachal.

Oznamovaci povinnost nema pouze advokat nebo jeho zaméstnanec, ktery se o spéachani
trestného cinu dozvédél v souvislosti s vykonem advokacie nebo pravni praxe, a duchovni
registrované cirkve a ndbozenskeé spolecnosti s opravnénim k vykonu zvlastnich prav, dozvi-li se
0 spachani trestného ¢inu s vykonem zpovédniho tajemstvi.

Oznamovatel je opravnén kdykoli ucinit oznameni o podezieni ze spachani trestného cinu primo
statnimu zastupci ¢i policejnimu organu, kteri jsou povinni takové oznameni prijmout a nasledné
oznamovatele, pokud o to poZad4, v zdkonné lhité vyrozumét o provedenych opatrenich.

7.2.3 Monitoring a kontrola

Monitoring a reporting

Funkénost CCP je prabézné sledovana a vyhodnocovana, a v pripadé potreby jsou parametry
modifikovany tak, aby byl stdle maximalné ucinny. Za timto Gcelem je provadén prabézny
monitoring programu, za ktery odpovida CM.

CM zpracovava minimalné 1x za rok pravidelnou hodnotici zpravu, obvykle za uplynuly kalendarni
rok, kterou predloZi nejpozdéji do 31. 3. k projednani valné hromadé spol. Support Solutions s.r.o.
a po jejim schvaleni i spol. CEBU a.s. Valna hromada, popr. predstavenstvo zpravu projednaji a
pripadné prijmou odpovidajici opatreni ¢i stanovi Ukoly pro dalSi obdobi. Nasledné je zprava
predloZena k sezndmeni dozor¢i radé obou spoleénosti.

Zprava o plnéni CCP obsahuje nejmeéné:
= vycet a stru¢ny popis obsahu oznameni na podezieni z nelegélniho nebo neetického

jednani véetné vysledki interniho vySetrovani
= vycet a stru¢ny popis provedenych compliance auditd véetné jejich zavérd
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= posouzeni ucinnosti jednotlivych néstroja CCP

= informace o vzdélavani v oblasti CCP

= zakladni shrnuti prijatych opatreni a identifikace rizik
= novinky v oblasti CCP

= hodnoceni ucinnosti CCP s navrhem jeho aktualizace.

Kontrola a interni vySetfovani

Kontrola plnéni nastavenych pravidel CCP je realizovana jednak prostrednictvim planovanych
compliance auditt, provadénych zejména v nejrizikovéjSich oblastech c¢innosti Spolec¢nosti a
jednak internim vySetrovanim na zakladé podnétu ¢i vlastnich poznatkd CM.

Kazdé oznamené ¢i jinak detekované podezieni musi byt prisluSnou osobou radné proSetreno.
Provérovani musi byt zahajeno bez zbyte¢ného odkladu a musi byt vedeno transparentné, rychle,
dakladné, objektivné a s plnym respektem k osobnostnim pravim vSech ztcastnénych osob. P¥i
provérovani je cténa presumpce neviny a je dbano na ochranu osobnich Udaja vSech
zUcastnénych osob. Cely prabéh provérovani je veden jako davérny, s jeho vysledky mohou byt
seznameni pouze statutarni predstavitelé spol. Support Solutions s.r.o. a spol. CEBU a.s.,
podezrely a jeho primy nadrizeny, pop¥. oznamovatel, pokud uvedl svou totoznost.

Osoba provadéjici interni provérovani (obvykle prislusna osoba) postupuje tak, aby byl co
nejefektivnéji zjistén skutkovy stav véci v rozsahu nezbytném pro rozhodnuti. K tomu je
opravnéna vyZadovat soucinnost vSech dotéenych subjektd véetné oznamovatele, pokud je to
mozZné a potrebné k radnému objasnéni véci. VSichni Zaméstnanci Spolec¢nosti jsou povinni
takovou soucinnost poskytnout, pokud tomu nebrani jiny pravni predpis.

Osoba provadéjici interni provérovani hodnoti informace a dokumenty podle svého vnitiniho
presvédceni zaloZzeného na peclivém uvazeni vech okolnosti pripadu jednotlivé i v jejich souhrnu
a v souladu s pravnim radem a vnitfnimi predpisy.

Pokud z provedeného interniho provérovani vyplyva divodné podezieni ze spachani trestného
¢inu, musi byt bez zbyte¢ného odkladu prijata opatreni k zabranéni spachani nebo dokonani
trestného ¢inu, pripadné k odvraceni nasledkda spachaného trestného ¢inu, neni-li to mozné, tak
alespori k ozndmeni podezieni orgdndm ¢innym v trestnim fizeni. V pripadé podezieni na jiné
nelegalni ¢i neetické chovani musi byt navrzena takova opatreni, kterd budou vhodné reagovat
na vzniklou situaci a do budoucna vylouci nebo alespon vyrazné omezi riziko obdobného poruseni
pravidel. Pokud z provedeného provéreni nevyplyva konkrétni skutec¢nost oddvodnujici
podezieni na poruSeni CCP ¢i etickych nebo jinych pravidel, bude provérovani ukonceno bez
navrhového opatreni a oznameni ulozeno.

O prubéhu a vysledku interniho vySetrovani je vidy zpracovana pisemna zprava.

7.2.4 DalSi nastroje detekce
Obecna detekéni povinnost

VSichni Zaméstnanci jsou povinni vénovat pozornost jakymkoli udalostem na svém pracovisti,
které se zjevné odchyluji od standardniho a predem ocekévatelného pribéhu nebo od
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predepsanych postupt. V pripadé podezieni na nelegélni ¢i neetické jednéni nadfizeného,
podrizeného, kolegy ¢i jiné osoby jsou povinni takové jednani ozndmit CM.

Prikaz nadfizeného

Kazdy Zaméstnanec ma pravo odmitnout prikaz ¢i pokyn svého nadrizeného, pokud ma
davodnou obavu, Ze by jeho splnénim mohlo dojit k poruseni zdkona nebo interniho predpisu,
nebo etickych pravidel. V takovém pripadé je povinen bezodkladné, jakmile to okolnosti dovoli,
véc oznamit CM, ktery predmétny prikaz posoudi a pfijme odpovidajici opatfeni. CM je povinen
sve stanovisko poskytnout v nejkratsi mozné dobé.

7.3 REAKCE

V pripadé zjisténi protipravniho ¢i neetického jednani jsou vechny zainteresované osoby povinny
postupovat tak, aby byla bez zbyte¢ného odkladu prijata takova opatreni, ktera zabrani spachani
nebo dokonani trestného ¢inu nebo alespori odvrati ¢i sniZi jeho nasledek, anebo ktera povedou
k ndpravé jiného deliktniho jednani, zabranéni vzniku Skody ¢i jeji minimalizaci.

Za relevantni opatreni lze povaZovat zejména zahdjeni interniho provérovani, ozndmeni organam
¢innym v trestnim fizeni nebo spravnim orgdnam, informovani prislusnych Gtvard, vydani pokynu
k zah&jeni nebo naopak zastaveni urcité ¢innosti atd. Nasledné musi byt provedena analyza pfi¢in
deliktu a v pripadé potreby navrZena revize internich predpist a postupd tak, aby byla vyloucena
¢i co nejvice eliminovana moznost opakovani deliktniho jednani.

Uvedené osoby jsou povinny soucasné postupovat tak, aby nedoslo ke ztraté ¢i znehodnoceni
stop a dalSich véci materiélni i nematerialni povahy, které mohou slouzit jako dakazy deliktniho
jednani v pripadé dalSiho rizeni. Za véasnost reakce na zjisténé poruseni CCP odpovida predevsim
CM.

7.3.1 Nasledky zjisténého nelegalniho ¢i neetického jednani
KaZdé prokéazané protipravni ¢i neetické jednani Zaméstnance Spolec¢nosti musi mit za nésledek
adekvatni postih pachatele. V zavislosti na zavaznosti provinéni je mozné v zasadé zvazovat tfi
hlavni zpasoby reSeni:
e projednani provinéni ze strany nadrizeného, véetné vysvétleni, jak postupovat v dané
situaci, aby jiz nedochéazelo k opakovani deliktniho jednani,
e postih v ramci pracovnépravniho vztahu, v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména
zak. ¢. 262/2006 Sh., zakonik prace, v platném znéni, a vnitfnimi predpisy,
e 0znameni o podezreni ze spachani trestného ¢inu ¢i prestupku organu ¢inném v trestnim
fizeni nebo spravnimu organu. Uvedené postupy lze téZ vzajemné kombinovat, vzdy je
vSak nutné respektovat zasadu primérenosti.
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8. Uginnost CPP
Tento interni predpis nabyva Gcinnosti dnem jeho vydéani, tj. 1. brezna 2024 a bude viem
Zaméstnancam fyzicky k dispozici v sidle Spole¢nosti a také na webovych strankach Spolec¢nosti,
aby snim mohli kdykoli pracovat a nahlizet. Kazdy Zaméstnanec Spolec¢nosti bude stimto
predpisem prokazatelné seznamen a toto seznameni bude soucasti jeho personalni slozky.
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